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# Definition & Ziele

AG E N DA Was ist ein Influencer und was macht er?

# Auswahl- & Einbindungsprozess

WICHTIGE INFORMATIONEN
UM THEMA

Wer ist fir unser Unternehmen geeignet?
Wie binden wir die MalRnahme sinnvoll ein?

# Leistungen & Monitoring

Welche Leistungen konnen von einem

Influencer erwartet werden?
Wie werden die Leistungen gemessen?

# Vertragsgestaltung

Welche Bestandteile sollte der Vertrag
beinhalten?
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WAS HABEN DIESE DREI

PERSONEN GEMEINSAM?




Werbegesicht (@ Verkaufen

Alle sind Werbegesichter oder auch Personen oder personifizierte
Vestimailkifs gereit Gegenstinde, werden genutzt um
Produkte oder Dienstleistungen zu
vermarkten.
Bekanntheit / Vertrauen
Identlflkatl0n Kunden vertrauen bekannten Gesichtern,
e besonders wenn es jemand aus den
Sie sind bekannt durch konstante Nutzung : Iy il :
- ) ) eigenen "Reihen” ist, mehr als reinen
in diversen Medien und verkdrpern etwas W
: : ] ] e erbeaussagen.
mit dem sich die Kunden identifizieren
sollen.
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MOGLICHE ZIELE

Aufmerksamkeit auf das
Produkt / die Dienstleistung
lenken und diese in der
Zielgruppe bekannt machen.

Influencer konnen
Informationen zum Produkt und
der Nutzung verbreiten.

Durch die Reichweite der
Influencer kann die eigene
Reichweite erhoht werden und
neue Follower gewonnen
werden.

Durch Codes/Links oder
Kooperationsprodukte konnen
Influencer dabei unterstitzen
den Absatz zu steigern.




ZIELDEFINITION &
AUSWAHL

Zielgruppe Ziel der Mallhahme
Wen mochte ich erreichen? Was mochte ich mit dem
Welche Medien nutzt meine Einsatz eines Influencers
Zielgruppe? erreichen?
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Vorauswahl

Welche Influencer kommen
fur das Unternehmen in
Frage? Welche Kriterien
beachte ich dabei?



VORGESPRACHE &
VERTRAGSGESPRACHE

Vorgesprache Finale Auswahl Vertragsabschluss
Erste Anfragen werden an Das Unternehmen Der Influencer erhalt den
Kooperationspartner entscheidet sich fur einen Vertrag zur Durchsicht und
gesendet und Gesprache Influencer und erstellt den Unterschrift.

werden gefihrt. Kooperationsvertrag.
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EINBINDUNG IN DEN
MARKETING MIX

Sollte die Zielgruppe erreichen

Social Media Auftritt sollte bereits bestehen

Sollte zur Marketing Strategie passen

Andere Marketingkanale sollten den Influencer aufgreifen (Cross Channel)
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Content Produktion

Regelmaldige Posts

Umfragen / Meinungsbilder

Gewinnspiele

*+ H ¥ HH

Verlinkungen / Codes
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MONITORING / KPI'S
REPORTING

TRAFFIC

Wie kann der Einsatz eines
Influencers Messbar gemacht

ANZAHL DER
SEITENAUFRUFE DURCH
INFLUENCER VERLINKUNG

werden?

ENGAGEMENT RATE

ERREICHTE KONTEN
DURCH INFLUENCER POST
MIT INTERAKTION
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VERKAUFE MIT DEM
EINSATZ EINES
INFLUENCER CODES



Vertragsbestandteile

Welche Bestandteile sind aus Marketingsicht zu beachten:

Dauer der
Kooperation

Eine langfristige
Kooperation ist
wunschenswert, da so der
grof3te Nutzen gezogen
werden kann. Schnell
wechselnde Partner konnen
negativ angesehen werden.

Konkurrenz

Der Influencer sollte keine
weiteren
Kooperationspartner haben
die gleiche Produkte oder
Dienstleistungen anbieten
wie das eigene Unternehmen.
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Leistungen

Es muss explizit vermerkt
werden was das
Unternehmen erwartet,
welche Art von Content auf
welchen Medien in welchem
Zeitraum.



Vertragsbestandteile

Welche Bestandteile sind aus Marketingsicht zu beachten:

Gegenleistung Werbekennzeichnung Ausstiegsklausel

Wie wird der Influencer Genaue Angabe daruber, Welche No Go’s sind nicht

vergutet? dass der Influencer jeden zu dulden? (Rufschadigung)

Reine Produktproben bezahlten Werbepost Gibt es Verwarnungen?

reichen mittlerweile nicht kenntlich machen muss. Kindigungsfristen?

mehr aus. Wann muss zuruckgezahlt
werden?
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ZEIT FUR FRAGEN...
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